采购需求

一、对于候选供应商的要求
详见征集公告中的资格要求。
二、对于拟采购VI标识（物品）的要求
（一）基本要求
1.本次集采产品应符合我行视觉识别系统(VI)规范，产品明细详见附件《2027—2028年度全辖门楣招牌等广告制作安装项目清单》。
2.本次集采采取框架协议+订单模式，最终采购数量根据实际业务需求，控制在总预算金额内。
（二）配置要求
详见附件《2027—2028年度全辖门楣招牌等广告制作安装项目清单》。
（三）技术、环保、质量要求
相关产品应满足国家环保基本要求。
入选供应商应确保提供的产品质量应符合同类同规格产品的国家质量标准和行业质量标准,如没上述标准的，则应具备该类产品通常所应具备的使用功能和质量标准，且能正常运行和使用。
（四）制作、供货要求
供应商应熟悉我行的网点形象和视觉识别系统VI规范，能够同时满足多家网点的广告制作需求，并提供全年（含节假日）制作安装及售后服务、免费设计排板。
广告制作内容：
1、营业网点门楣招牌广告（行名灯箱、24小时自助银行灯箱、室内广告超薄灯箱、发光字等）
2、广告看板、海报、一次性广告贴字贴膜（95533电话板、橱窗单面透、行名行徽贴字贴膜等）
（五）服务要求
1.日常对接服务：要求入选供应商指定采购联系人、联系电话及邮箱，并认可和接受厦门建行通过电话、微信、邮箱或短信等下发订单方式。
2.配送要求：接到我行订单后，按照规定的时间完成现场测量、制作、配送至指定地点安装。要求供应商说明为本项目安排的在配送方面人员、车辆的具体配置。
（六）售后服务要求
1．供应商应对本框架协议下采购项目自验收合格之日起，提供至少2年的免费上门维修维护服务。保修：产品出现质量问题，供应商应免费上门维修，一切费用由供应商承担。 
服务热线支持：供应商应提供全年7*24小时服务，提供服务热线电话。到达现场时间：根据建设银行网点分布情况，将维护地域分为二种区域：岛内、岛外。
1）日常响应时间：
在接到建行维修通知后1小时内响应，并在2小时内赶到岛内维修现场，在3小时内赶到岛外维修现场，并确保在24小时内完成维修工作，必要时提供常用的备品备件；如在24小时内无法排除故障，应在之后的48小时内提供替代品或提供正常使用的措施。
2）应急响应时间：
在接到建行维修通知后30分钟内响应，并在1小时内赶到岛内维修现场，在2小时内赶到岛外维修现场，并确保在18小时内完成维修工作，必要时提供常用的备品备件；如在18小时内无法排除故障，应在之后的36小时内提供替代品或提供正常使用的措施。
2、供应商必须有满足建行全辖网点门楣广告等日常维修所需的专业维修团队，备有满足日常维修所需的备品备件。
（七）履约保证金
以邀请函为准。
（八）安装安全承诺
产品安装安全承诺：因安装质量问题造成广告掉落或其他供应商自身原因造成的损失、损伤或人员事故由供应商承担全部责任。
（九）款项支付要求
以邀请函为准。。
（十）门楣招牌等广告安装项目(含零星维修)动火作业规范要求
1.动火作业人员必须持证上岗。所有进行电焊、气焊等动火作业的，必须持有国家行业主管部门颁发的特种作业操作证。
2.必须确保设备器材完好。动火作业前，必须检查、确保电焊等设备设施完好，现场按要求配备消防器材。
3.必须严格清理周边可燃物。动火作业前，必须清理周围（含作业点下方）易燃可燃物品，或将可燃物移至安全地点，消除隐患.对存有易燃材料的部位，动火前必须采取阻隔等切实可靠的安全措施。
4.必须严格管控易燃易爆品。在可燃气体、易燃液体等易燃易爆的容器、管道，可能形成易燃易爆气体聚集的有限空间等，动火前必须识别风险，消除危险。有压力或密闭的容器、管道，必须按规定采取安全措施后，方可动火作业。
5.必须落实重点部位等特定场所动火作业规定。严禁办公营业场所营业期间动火作业，严禁使用液化气、天然气或煤气等进行动火作业。
6.必须严格作业现场安全管理。动火人员在取得动火证后必须在指定地点、规定时间内作业，严禁临时变更动火人员、动火地点和作业时间.
7.动火作业时，必须安排专门监火人进行现场全过程监督，保证遵守安全操作规程和落实安全措施。
8.必须在视频监控下作业。动火区域必须置于视频监控下，动火作业时必须保证视频监控有效运行。
9.作业结束后必须及时清理检查现场。动火作业结束后，应立即清理现场，彻底消除现场残留火种。动火现场负责人和监火人确认安全后方可离开。
10.严格执行施工现场临时用电相关安全技术规范，实行三级配电保护，每台机械设备要做到“一机一箱一闸一漏”，严禁违规使用大功率电器设备。
   （十一）其他
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